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Einführung in das Thema

„Belastungen am Arbeitsplatz“

ID 013180

Hinweise zum Urheberrecht

Die nachfolgenden Folien sind urheberrechtlich geschützt. Sie sind ausschließlich für 

Seminare der Berufsgenossenschaft Holz und Metall bestimmt.

Bitte

• fertigen Sie keine Screenshots, Fotos oder andere Kopien 

der im Online-Seminar gezeigten Inhalte an,

• filmen Sie nicht mit,

• geben Sie im Anschluss gegebenenfalls zur Verfügung 

gestellte Unterlagen nicht an betriebsfremde Personen weiter.

Wir bedanken uns für Ihre Mitarbeit und Ihr Verständnis!

ID 032983
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Einwirkungen

ID 082165

Gefährdungen Ressourcen Belastungen
Arbeitssicherheit

Unfall - Sicherheit

Folge: immer negativ

kurzfristig

wirken meist für alle gleich

meist sichtbar

eliminieren  o. minimieren

physisch 

Ursache immer am Arbeitsplatz

intern – extern

Sie wirken indirekt, beeinflussen Gefährdungen 

und Belastungen!

Gesundheitsschutz

Krankheit - Gesundheit

Folge: negativ, neutral o. positiv 

mittel bis langfristig

meist nicht für alle gleich

nicht immer sichtbar 

angemessen gestalten

physisch oder psychisch 

Ursache auch im Privatem

Beispiele Beispiele Beispiele

ungesicherte Absturzkante

sich frei bewegender Roboter

defekter Kranhaken

Straßenverkehr

Qualifikation, Fitness, Zeit, Geld, MA-Anzahl, gute 

Organisation, Gefährdungs-beurteilung, 

Unterweisungen, Prüfungen, gute soziale 

Beziehungen und weitere…

UV-Strahlung

Private Trennung vom Partner

Überkopfarbeiten

Zeitdruck

Einwirkungen

Einwirkungen auf meine

Arbeitstätigkeit

ID 082166

Gefährdungen
>> Unfälle 

Belastungen
>> KrankheitRessourcen

(intern & extern)
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Einwirkungen auf meine 

Arbeitstätigkeit

ID 082167

Ressourcen
(intern & extern)

Gefährdungen
>> Unfälle 

Belastungen
>> Krankheit

Einwirkungen

ID 005657

Ist die Belastung für beide Personen gleich 

groß?

Haben beide Personen die gleiche 

Beanspruchung?

Zusammenhang Belastung / Beanspruchung
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Belastung und Beanspruchung

ID 011628

Belastungen:

von außen auf den 

Menschen wirkende 

Größen, die z.B. aus der

• Arbeitsaufgabe, 

• Umgebung 

stammen.

persönliche Eigenschaften /

Leistungsvoraussetzungen:

• Gesundheit

• Ausbildung

• Motivation

• Erfahrung 

• Alter

• ...

Beanspruchungen:

Reaktionen des 

Menschen auf die 

Belastungen:

• positiv

• negativ

• unmittelbar

• langfristig
Grafik: Cliparts BGHM

Beispiele Belastung / Beanspruchung (1)

ID 011629

Belastungen:

Mitarbeiter hebt 

und trägt in der 

Warenannahme 

25 kg schwere 

Gebinde.

persönliche Eigenschaften /

Leistungsvoraussetzungen:

• gesund

• sportlich

• 30 Jahre

Beanspruchungen:

• Kreislauf angeregt

• Trainingseffekt

• Stärkung der 

Muskulatur

Grafik: Cliparts BGHM
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Beispiele Belastung / Beanspruchung (2)

ID 011630

Belastungen:

Mitarbeiter hebt 

und trägt in der 

Warenannahme 

25 kg schwere 

Gebinde.

persönliche Eigenschaften /

Leistungsvoraussetzungen:

• erkältet

• müde

• verspannt

• 55 Jahre

Beanspruchungen:

• schweres Atmen

• Schmerzen

• Erschöpfung

Grafik: Cliparts BGHM

Langfristig positiv, z.B.

• Motivation

• Gesundheit

Langfristig negativ, z.B.

• sozialer Rückzug

• Fehlzeiten

• körperl. Erkrankung: 

Rückenschmerzen,   

Bluthochdruck, …

• psych. Erkrankung:

Sucht, Burnout, … 

Tendenz zu:

• Produktivität

• Qualität

• Reibungslose Abläufe

Tendenz zu:

• Fehlerzunahme

• Erhöhter Unfallgefahr

• Mitarbeiterausfall 

• Planungs-/Termin-

schwierigkeiten

• Mehrarbeit/

Überstunden 

• Mehrkosten

• Kundenreklamationen

Erweitertes Belastungs-Beanspruchungs-Modell 

ID 034280e

Folgen beim Menschen

• Private Belastungen

• Arbeitsaufgabe

• Arbeitsorganisation

• Arbeitsplatzumgebung

• soziale Beziehungen

• gesellschaftl. Rahmen

Belastungen

physisch und 

psychisch

Individ. Ressourcen

Alter, Geschlecht, 

Konsitution, Qualifikation, 

Erfahrung, Gesundheit…

Betriebl. Ressourcen

soziale Unterstützung… Folgen im Betrieb

Kurzfristig positiv, z.B.

• Aufwärmeffekt

• „gutes Gefühl“

• Kurzfristig negativ, z.B.

• vermindertes Wohl-

befinden: Ärger, Frust…

• verminderte Leistungs-

fähigkeit: Fehler, …

• psychische Ermüdung

• ermüdungsähnliche

Zustände (Monotonie)

• Stress

• Schmerzen

Beanspruchung

Überforderung 

oder 

Unterforderung

adäquat

Pos. / neg. Rückkopplung
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